BOZCAGO MOBIL UYGULAMASI
KVKK KAPSAMINDA CEREZ VE GIZLILIK POLITIKASI

“BOZCAGO MOBIL UYGULAMASI” olarak kisisel verilerinizin giivenligi hususuna
onem vermekteyiz. Kullaniminiza agtigimiz web sitemiz vasitasiyla sizlere hizmet ve bilgi
vermek, bunun yaninda hizmetlerimizi gelistirebilmek adma siz miisterilerimizin kisisel
verilerinin nasil toplandigini, islendigini ve isleme amacim Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (“KVKK?”) ve ilgili sair mevzuat kapsaminda “Veri Sorumlusu” sifatiyla anlatarak,
sizleri aydinlatmak istiyoruz.

KVKK uyarinca, Kisisel verileriniz, otomatik yahut otomatik olmayan yollarla yazil
veya elektronik sekilde toplanmakta ve isleme amacina gére KVKK kapsaminda igslenmektedir.
Kisisel verileriniz KVKK’nin 5. maddesinde belirtilen kisisel veri islenme sartlar1 dahilinde
hukuka, ahlaka ve diiriistliik kurallarina uygun, dogru sekilde, gerektiginde giincelligi aktive
edilerek, belirli, agik ve mesru amaglar dogrultusunda ve islendikleri amagla siirli ve 6l¢iilii
olarak, islenme amac1 i¢in gerekli oldugu siire kadar muhafaza edilerek siz miisterilerimizin
haklarina halel gelmeyecek sekilde islenecektir.

Kisisel verileriniz kural olarak acik rizaniz uyarinca islenmektedir. Ancak KVKK
kapsaminda izin verilen bazi istisnai hallerde kisisel verileriniz agik rizaya dayanmaksizin,
temel hak ve oOzgiirliiklerinize zarar vermemek kaydiyla mesru menfaatlerimizi korumak
amaciyla iglenebilir. Ayrica katildiginiz kampanyalar gibi vasitalarla tarafinizca alenilestirilen
kisisel verilerinizi de ayrica bir daha rizaniz aranmaksizin KVKK kapsaminda ilgili amaca
uygun sekilde, izin verilen 6l¢iide isleyebilmekteyiz.

1- Kisisel Verilerin Islenme Amagclari
Sirketimiz kisisel verilerinizi agagidaki amaglar dogrultusunda islemektedir;

e Ilgili pazarm daha iyi taninmasi, analiz edilmesi ve portfdyiimiiziin gelistirilmesi ile
Sirketimizin ticari ve ig stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi,

e Satis ve pazarlama faaliyetleri icin yapilacak 6zel reklam, kampanya, avantajlar ve diger
faydalarin sunulmasi ve sair pazarlama ¢aligmalarinin yiiriitiilmesi amaciyla islenmesi,
bu amacla ¢erez kullanilmasi

e Miisteri hizmetleri ile iliskilerinin planlanmasi ve yiiriitiilmesi, itibar arastirma siiregleri,
etkinlik yonetimi, hukuksal siire¢lerin takibi ve mevzuattan dogan haklarin tesisi,
kullanilmasi1 ve korunmasi, kurumsal iletisim faaliyetlerinin, miisteri iliskileri ile
miisteri talep ve sikayetlerinin yonetimi siireglerinin planlanmasi ve icrasi,

e Bilgi giivenligi siire¢lerinin planlanmasi, denetimi ve icrast;

e Is ortagimiz veya ifa yardimcimz olan diger sirketler, bayiler veya tedarikgilerle
yiiriitiilen islerin icrast ile iligkilerin yonetimi,

e Internet sitemizden nasil haberdar oldugunuzu belirlemek, internet sitemizdeki
ziyaretinizi daha keyifli hale getirip internet sitesinin kullanimin1 ve islevselliginin
arttirilmasi, internet sitesini ziyaretiniz esnasinda sizi tanimak ve beklentilerinize ve ilgi
alanlarmiza uygun hale getirilmis igerik ve kisisellestirilmis tarama imkan1 saglanarak
size Ozel {iriinlerin sunulmasi,

e FElektronik ticari iletilerin (kampanya, tanitim dokiimanlari, miisteri memnuniyet
anketleri, iiriin ve hizmet reklamlar1 vb. gibi) génderimi



2- Hangi Bilgiler Islenmektedir?

BOZCAGO tarafindan islenen ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
uyarinca kisisel veri sayilan verilerin hangileri oldugu siralanmistir. Aksi agikca belirtilmedikge,
isbu Politika kapsaminda arz edilen hiikiim ve kosullar kapsaminda “kisisel veri” ifadesi
asagida yer alan bilgileri kapsayacaktir:

. Miisteri Bilgisi (Kimlik bilgisi, iletisim bilgisi)
. Cihaz Bilgisi

. Davranislar

. Demografik Bilgiler

. Pazarlama Bilgisi

. Davranigsal Reklamcilik

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 3. ve 7. maddeleri uyarinca geri
dondiiriilemeyecek sekilde anonim hale getirilen veriler, anilan kanun hiikiimleri uyarinca
kisisel veri olarak kabul edilmeyecek ve bu verilere iligskin isleme faaliyetleri igbu Politika
hiikiimleri ile bagli olmaksizin gergeklestirilecektir.

3- Kisisel Verilere Kimler Erisebilmektedir?

Sirketimiz tarafindan ayr bir tiizel kisilige sahip olan her tiirlii tiizel kisi ve Sirketimizle
organik bagi bulunmayan her tiirlii gercek kisi arasinda yapilan kisisel verilerin aktarimi 6698
sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve yukarida belirtilen ilgili maddeleriyle dogrudan
paralel olarak yapilmaktadir. Sirketimiz, Kurulun ilanin1 giincel olarak takip ederken ayni
zamanda yurt digi veri aktarimi s6z konusu oldugunda yazili olarak yeterli korumay:
saglayacagini taahhiit etmekle birlikte Kurula bagvurarak izin almaktadir.

Sirketimiz tarafindan toplanan veriler www.bozcago.com adresinde sizlere sunulan
“BOZCAGO MOBIL UYGULAMASI ” isbu Politika’da ve yukarida belirtilen amaglarla
sinirh olarak Sirketimizin hukuki ve idari siirecleri organize ederek yliriitebilmesi i¢in yurt
icinde veya yurt disinda bulunan sahis firma yetkililerimize, kanunen yetkili 6zel ve kamu
kurumlarina, veri igleyen konumunda olan firma yetkililerine, is birligi i¢cinde oldugumuz
kurumlara, iletisim, arsiv ve saklama hizmeti aldigimiz hizmet saglayici sirketlere Kanunun 8.
ve 9. maddeleri dogrultusunda aktarilmaktadir.

4- Kisisel Veri Sahibinin (flgili Kisinin) KVKK’dan Dogan Haklar1

Bu kapsamda kisisel veri sahipleri,

. Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

. Kisisel verileri igslenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

. Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigin
O0grenme,

. Yurt i¢inde veya yurt diginda kisisel verilerin aktarildig tiglincii kisileri bilme,
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. Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig: ii¢lincii kisilere
bildirilmesini isteme,

. KVKK ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini
veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan iglemin kisisel verilerin aktarildig:
ticlincii kisilere bildirilmesini isteme,

. Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

. Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.

Kanunun 11. maddesinde belirtilen haklardan ilgili veri sahibi kullanmay1 talep ettigi
hakkina yonelik agiklamalarini igeren talebini businessbozcago@gmail.com e-posta adresine
mail olarak gonderebilir.

5- Kisisel Verilerin Saklanma Siiresi

Sirket, veri sahibi tarafindan saglanan kisisel verileri, yukarida belirtilen igleme
amaclarinin gerektirdigi 1 yillik siire boyunca saklayacaktir.

Buna ek olarak, Sirket, veri sahibi ile arasinda dogabilecek herhangi bir uyusmazlik
durumunda, uyusmazlik kapsaminda gerekli savunmalarin gerceklestirilebilmesi amaciyla
siirli olmak iizere ve ilgili mevzuat uyarinca belirlenen zamanagim siireleri boyunca kisisel
verileri saklayabilecektir.

CEREZ POLITIKASI

Internet Sitesini kullanarak ve cerez politikalarina riza gostererek, cerezlerin isbu
Politika ile uyumlu sekilde kullanilmasina ve zaman zaman kisisel verilerinizi de i¢erebilecek
sekilde verilerinizin bu Politika kapsaminda islenmesine, aktarilmasina onay vermis olursunuz.
Eger c¢erezlerin bu sekilde kullanilmasini istemiyorsaniz, bu ¢erez kullanimini onaylamayarak
tarayicinizin ayarlarim diizenlemelisiniz. Kullandigimiz gerezleri devre disi birakmak, Internet
Sitesindeki kullanic1 deneyiminizi etkileyebilir.

Cerezler iizerinden toplanilan veriler kimliginizin belirlenmesi amaciyla
kullanilmamaktadir ancak spesifik olarak kullanilan cihazi ve bagka veriler ile birlikte cihazi
kullanan veya cihazla ilgili kisiyi belirlemek i¢in kullanilabilecegi haller miimkiin olabilir, bu
kapsamda cerezlerin kisisel veri olarak degerlendirilmesi miimkiin olsa da Cerezler bu
Politika’da belirtilen amaclar disinda kullanilmaz.

Cerez Nedir?

Cerezler ziyaret ettiginiz web siteleri tarafindan web tarayicimizin veya cihazinizin
bellegine gonderilen ve bilgisayarinizda depolanan kii¢iik metin dosyalaridir. Cerezler goz atma
bilgilerini kaydederek ¢evrimi¢i deneyiminizi daha kolay hale getirir. Cerezler genellikle ilgili
web sitesine ait dil tercihiniz, konumunuz, kullanic1 ayarlari, gz atma ge¢misi gibi ayarlar
saklamak i¢in kullanilir. Ayni siteye yeniden girdiginizde web tarayiciniz, o siteye ait ¢erezleri
geri gdnderir ve boylece site ihtiyaglariniza uyacak sekilde 6zellestirilmis bilgiler sunabilir.
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Tarayici Nedir?

Tarayici size internette sorf yapma imkani veren bir uygulamadir. En yaygin internet
tarayicilart Chrome, Internet Explorer, Firefox ve Safari’dir. Birgok tarayict giivenlidir ve
cerezleri silmenin ¢abuk ve kolay yollarin1 sunmaktadir. Cerezlerin cihaziniz tarafindan nasil
ele alinacagini tarayici ayarlari yoluyla secebilirsiniz. Tarayicilar kullanicilarin; biitiin ¢erezleri
kabul etmelerine, bir cerez gonderildiginde sizi uyarmalarina veya higbir zaman cerez
almamalarina imkan tanir. Hicbir zaman cerez almamay1 segerseniz web sayfasi diizgiin
islemeyebilir, bazi hizmetler saglanamaz ve bu yiizden de web sitesi deneyiminiz kotii
sonuglanabilir.

Neden Cerez Kullanilir?

“BOZCAGO” olarak internet sitemizde (www.bozcago.com) ve Bozcago Mobil
Uyuglamamiz’da; diger tiim sanal internet siteleri gibi belirli tipte ¢erezler kullaniyoruz. Bu da
teknoloji yoluyla kisisel olmayan bilgileri toplamamiza izin veriyor. Cerez kullanimi; internet
sitemizi ka¢ kisinin ziyaret ettigi, erisim saglanan sayfalari, sayfa yiikleme ya da internet
sitemizi gezmede teknik sorun yasanip yasanmadigini, ziyaretgilerin sitemize geri doniip
donmedigini bize bildiriyor. Her sekilde kullanilan ¢erezlerin Gizlilik Politikasina ve Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu hiikiimlerine uygun oldugunu belirtmek isteriz.

Bu bilgileri toplayarak;

e Web-sitesinin iyilestirilmesi ve daha etkin hale getirilmesi ya da kurumsal tanitim
amacl kullanilacak anonim kullanici deneyimine dayali analizleri elde ediyoruz.

e internet sitemizin hangi boliimlerinin kullanicilarimiz igin daha énemli oldugunu
ogrenip, internet sitemizdeki genel ilgi noktalarin1 gézlemliyoruz.

e Aninda miidahale ederek sitemizdeki teknik problemleri ¢oziiyor ve sitemizi
giincelliyoruz.

e Hukuki ve ticari giivenlik dnlemleri aliyoruz.

Cerezleri kabul etmek, internet sitemizi kullanmak i¢in zorunlu degildir ama size daha
iyi bir kullanici deneyimi saglar. Zorunlu c¢erezler disindaki cerezleri silebilir veya
engelleyebilirsiniz fakat bu halde internet sitemiz gerektigi gibi caligmayabilir. Yukarida da
anildig1 ilizere zorunlu g¢erezlerin kullanimi internet sitesi veya mobil uygulamanin ¢aligmasi
bakimindan gerekli olabilir. Bu nedenle tarayici ayarlarindan engellendigi takdirde internet
sitesi veya mobil uygulamalarin tamami veya bazi boliimleri ¢aligmayabilir.

Hangi Tiir Cerezleri Kullaniyoruz?

Zorunlu Cerezler; Internet sitesinin diizgiin bir sekilde calisabilmesi ve kullanicilarin
sitede sunulan hizmetlerden ve gezinme 6zelliklerinden yararlanmalari i¢in tutulmalart mecburi
cerezlerdir. Tiim halka agik internet siteleri gibi, bizim sitemiz de zorunlu cerezleri
kullanmaktadir.

Oturum Cerezleri; internet sayfalar1 arasinda bilgi tasinmasi ve kullanic tarafindan
girilen bilgilerin sistemsel olarak hatirlanmas1 gibi ¢esitli 6zelliklerden faydalanmaya olanak
saglayan ¢erezlerdir. internet sitesini kullanim sirasinda gegerli olan gerezler olup web tarayici
kapatilincaya kadar gecerliliklerini korur. Neredeyse tiim internet siteleri gibi, biz de sitemizde
oturum ¢erezleri kullaniyoruz.
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Performans/ Takip cerezleri; bu g¢erezler, ziyaretcilerin siklikla hangi sayfalar1 ziyaret
ettigi ve internet sayfalarindan hata mesajlart alip almadig1 gibi ziyaretgilerin internet sitesini
nasil kullandigi ile ilgili bilgi toplar. Bu ¢erezler ziyaretgilerin kimlik bilgileri ile ilgili bilgi
toplamaz. Cerezlerin icerdigi tiim bilgiler bir arada toplanir ve dolayisiyla kimligi gizlidir.
Sadece internet sitesinin ¢aligmasini gelistirmek icin kullanilir. Neredeyse tiim internet siteleri
gibi, biz de sitelerimizde performans cerezleri kullaniyoruz.

Islevsel ve Analitik Cerezler: Dil, bolge gibi tercihlerinizin hatirlanmasi, internet
sitesinin kullaniminin gelistirilmesi, sitenin ilgili kisinin isteklerine cevap verecek sekilde
optimize edilmesi gibi amagclarla kullanilan ve siteyi nasil kullandiginiz hakkinda verileri igeren
cerezlerdir. Cerezlerin topladig: bilgi anonim hale getirilmis olabilir ve diger internet siteleri
iizerinde gezinme faaliyetlerini izleyemez. Neredeyse tiim internet siteleri gibi, biz de
sitelerimizde islevsel ve analitik ¢erezleri kullaniyoruz.

Cerezler Nasil Engellenir?

Bazi web tarayicilari, ¢erezleri kontrol etmenize veya reddetmenize olanak saglayan
ayarlar saglar ya da bilgisayarimiza bir ¢erez yerlestirildiginde size uyarida bulunur. Tanimlama
bilgisi yonetim prosediirii, her bir internet tarayicisinda biraz farkliliklar gosterir.

Bir¢ok tarayici size cerezleri kabul ve reddetme imkani tanir. Ancak her tarayici
farklidir; bu sebeple cerez tercihlerinizi nasil degistireceginizi 6grenmek i¢in tarayicinizin
“Yardim’ meniisiinii kontrol edin. Tarayicinizda ¢erezleri kapatirsaniz bu ayarlarin yalnizca bu
site i¢in degil, biitiin web siteleri i¢in gegerli olacagini unutmayin.

Ayrica mobil cihaziniz iizerindeki uygun ayari etkinlestirerek cihaz taniticilarini da
stfirlama olanaginiz olabilir. Cihaz taniticilarinin yonetim prosediirii her cihazda farkliliklar
gostermektedir. Kendi cihazimizin yardim veya ayarlar meniisiinden adimlar1 kontrol
edebilirsiniz.

GIZLILiK POLITIKASI

Calisanlara ve Bozcago Mobil Uygulamasi’na muhtelif yolardan ulagsmis olan kisilere
ait tiim kisisel veriler ve/veya 6zel nitelikli kisisel veriler gizlidir. S6zlesme kapsami ve is amaci
disinda, kanuna uygunluk nedenleri olmaksizin hi¢ kimse kisisel verileri ve/veya 6zel nitelikli
kisisel verileri kullanamaz, cogaltamaz, aktaramaz, kopyalanamaz.

Bozcago Mobil Uygulamasi, isbu Politika ile kullanicilarina Cerez kullaniminin
kapsami ve amaglar1 hakkinda detayli aciklama sunmayi ve Cerez tercihleri konusunda
kullanicilarini1  bilgilendirmeyi hedeflemistir. Bu bakimdan, tarayicida yer alan Cerez
bilgilendirme uyarisinin kapatilmasi ve Site’nin kullanilmaya devam edilmesi halinde Cerez
kullanimina riza verildigi kabul edilmektedir. Kullanicilarin Cerez tercihlerini degistirme
imkani her zaman saklidir.

Bozcago Mobil Uygulamasi, isbu Politika’daki hiikiimlerini diledigi zaman
degistirebilir. Giincel Gizlilik Politikasi, Veri Sahibi’ne herhangi bir yontemle sunuldugu
tarihte ytrtirliik kazanir.



KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE ISLENMESI POLITIKASI

1. GIRIS

Veri sorumlusu olarak “Bozcago Mobil Uygulamasi” i¢in miisterileri, calisanlari,
danigmanlar1 ve iligki icinde oldugu diger gercek kisilere ait kisisel verilerin korunmasi biiyiik
onem arz etmektedir. Kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi siirecleri igin isbu Politika ve
“Bozcago Mobil Uygulamasi” biinyesindeki diger yazili politikalar ile yonetilen siire¢ ve
hedeflenen gaye; miisterilerimizin, potansiyel miisterilerimizin, ¢alisanlarimizin,
tedarikcilerimizin, ziyaretcilerimizin, is birligi i¢inde oldugumuz kurum c¢alisanlarinin ve
ticlincii kisilerin kisisel verilerinin hukuka uygun bi¢imde iglenmesi ve korunmasidir.

Bu kapsamda, 6698 sayili Kanun ve ilgili mevzuat geregince kisisel verilerin islenmesi ve
korunmasi i¢in Bozcago Mobil Uygulamas: tarafindan gereken idari ve teknik tedbirler
alinmaktadir.

Bu politika kapsaminda kisisel verisi islenen gercek kisiler, Veri Ilgilisi, Tlgili Kisi veya Kisisel
Veri Sahibi olarak ifade edilmistir.

Bu Politika’ da kisisel verilerin islenmesi siiregleri i¢in. Bozcago Mobil Uygulamasi 'nin
benimsedigi, asagida belirtilen temel prensipler aciklanacaktir:

. Kisisel verileri hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun isleme,

. Kisisel verileri dogru ve gerektiginde giincel tutma,

. Kisisel verileri belirli, agik ve mesru amagclar i¢in isleme,

. Kisisel verileri islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6l¢iilii isleme,

. Kisisel verileri ilgili mevzuatta dngdriilen veya islendikleri amag i¢in gerekli olan siire

kadar muhafaza etme,

. Igili kisileri aydimlatma ve bilgilendirme,

. Igili kisilerin haklarmi kullanmasi igin gerekli altyapiy1 olusturma,

. Kisisel verilerin korunmasi i¢in gerekli tedbirleri alma,

. Kisisel verilerin isleme amacglarinin tespit ve uygulamasinda, iiclincii kisilere

aktarilmasinda, ilgili mevzuata ve KVK Kurulu diizenlemelerine uygun davranma,

. Ozel nitelikli kisisel verilerin isleme ve koruma hususlarin1 zel olarak diizenleme.

2. POLITIKA’NIN AMACI

Bu Politika’nin temel amaci, Bozcago Mobil Uygulamasi tarafindan hukuka uygun bir bi¢cimde
yiiriitiilen kisisel veri isleme faaliyeti ve kisisel verilerin korunmasina yonelik benimsenen
sistemler konusunda agiklamalarda bulunmak, bu kapsamda miisterilerimizi, ¢alisanlarimizi,
danigmanlarimizi, ziyaretcilerimizi, danigmanlar ve ilgili kisiler araciligiyla kisisel verileri
alinmig miisterilerimizi, is birligi i¢inde oldugumuz kurumlarin hissedar ve ¢alisanlarini ve
ticiincii kisileri bilgilendirerek seffaflik saglamaktir.



3. POLITIKA’NIN KAPSAMI VE TANIMLAR

Bu Politika; miisterilerimizin, ¢alisanlarimizin, ¢calisan adaylarimizin, ziyaretcilerimizin, mobil
uygulama araciligiyla kisisel verileri alinmis miisterilerimizin, is birligi i¢inde oldugumuz
kurumlarin ¢alisanlarinin ve {igiincli kisilerin otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin pargast olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla iglenen tiim kisisel verilerine

iligkindir.

Isbu Politika’da yer verilen kisi kategorileri asagida belirtilen anlamlari ifade eder:

ILGILI KiSi KATEGORILERI

ACIKLAMA

Gergek Kisi

Bozcago Mobil Uygulamasi’nin her tiirli is
iligkisi  icerisinde  bulundugu  ger¢ek
kisilerdir.

Sirket Yetkilisi

Bozcago Mobil Uygulamasi’nin yonetim
organi ve diger yetkili gercek kisilerdir.

Calisan

Bozcago Mobil Uygulamasi is sozlesmesi ile
hizmet ifa eden gergek kisilerdir.

Danigsman

Bozcago Mobil Uygulamasi’nin taraf oldugu
sozlesmeler geregince sirket ile anlasmali
olarak damigmanlik faaliyeti gosteren gercek
kisiler.

Sirket Miisterisi

Bozcago Mobil Uygulamasi ile herhangi bir
sozlesmesel  iligkisi  olup  olmadigina
bakilmaksizin Bozcago Mobil
Uygulamast’nin sunmus oldugu {iriin ve
hizmetleri kullanan veya kullanmig olan
gercek kisilerdir.

Potansiyel Miisteri

Bozcago Mobil Uygulamast’nin firiin ve
hizmetlerini  kullanma talebinde veya
ilgisinde bulunmus veya bu ilgiye sahip
olabilecegi ticari teamiill ve diiriistliik
kurallarina uygun olarak degerlendirilmis,
miisteriye donilisme potansiyeli olan gercek
kisilerdir.

Tedarikei

Bozcago Mobil Uygulamasi’nin taraf oldugu
sozlesmeler geregince tedarik faaliyeti
gosteren gercek kisiler.

Ziyaretci

Bozcago Mobil Uygulamasi’nin  sahip
oldugu fiziksel yerleskelere cesitli amaclarla
giren veya internet sitelerini herhangi bir
amag ile ziyaret eden tiim gergek kisilerdir.

Uciincii Kisi

Yukarida yer verilen Ilgili Kisi kategorileri
hari¢ gergek kisilerdir.

Isbu Politika’da yer verilen kavramlar asagida belirtilen anlamlari ifade eder:

| Sirket

‘ Bozcago Mobil Uygulamasi




Kisisel Veri

Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek
kisiye iligkin her tiirlii bilgidir.

Kisisel Verilerin Islenmesi

Kisisel verilerin tamamen veya kismen
otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik

olmayan yollarla elde edilmesi,
kaydedilmesi,  depolanmasi, = muhafaza
edilmesi, degistirilmesi, yeniden
diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi,

devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
simiflandirilmast  ya da kullanilmasinin
engellenmesi  gibi  veriler  iizerinde
gerceklestirilen her tiirlii iglemdir.

llgili Kisi, Kisisel Veri Sahibi veya Veri
Tgilisi

Kisisel verisi islenen Calisanlar, s
Ortaklarin, Yetkilileri, Danismanlari,
Ziyaretgileri, Sirket Miisterilerini, Potansiyel
Misterileri,  Uygulama  Kullanicilarin,
Uciincii  Kisileri ve kisisel verisi Sirket
tarafindan islenen Diger Kisileri ifade eder.

Veri Kayit Sistemi

Kigisel verilerin belirli kriterlere gore
yapilandirilarak islendigi kayit istemini ifade
eder.

Veri Sorumlusu

Kigisel wverilerin isleme amagclarint ve
yontemlerini belirleyen, veri kayit sisteminin
kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu
olan gercek veya tiizel kisidir.

Veri Isleyen Veri  sorumlusunun  verdigi  yetkiye
dayanarak onun adina kisisel veri isleyen
gercek ve tiizel kisidir.

Agik Riza Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirilmeye

dayanan ve 6zgiir iradeyle ag¢iklanan rizadir.

Anonim Hale Getirme

Daha oncesinde bir kisiyle iligkilendirilmis
olan verilerin, baska verilerle eslestirilerek
dahi hicbir surette kimligi belirli veya
belirlenebilir bir gercek kisiyle
iliskilendirilemeyecek hale getirilmesidir.

Kanun 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’nu ifade eder.
KVK Kurulu Kisisel Verileri Koruma Kurulu’dur.

4. ILGILI KiSILERIN AYDINLATILMASI VE BiLGILENDIRILMESI




Bozcago Mobil Uygulamasi; KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin
elde edilmesi sirasinda kisisel veri sahiplerini aydinlatmaktadir. Bu kapsamda Bozcago Mobil
Uygulamasi, veri sorumlusunun kimligi, varsa temsilcisinin kimligi, kisisel verilerin hangi
amagla islenecegi, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi, kisisel veri
toplama yontemi ve hukuki sebebi ile ilgili kisinin sahip oldugu haklar konusunda ilgili kiginin
niteligine ve veri isleme siirecine gére aydinlatma yapmaktadir.

5. BOZCAGO MOBIL UYGULAMASI KiSIiSEL VERI ENVANTERI VE KiSIiSEL
VERILERIN SINIFLANDIRILMASI

Bozcago Mobil Uygulamasi’ nin mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaglari
dogrultusunda, KVK Kanunu’nun 5. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan bir
veya birkagina dayali ve bunlarla sinirli olarak, basta kisisel verilerin iglenmesine iligkin 4.
maddede belirtilen ilkeler olmak iizere, KVK Kanunu’nda belirtilen genel ilkelere ve KVK
Kanunu’nda diizenlenen tiim yiikiimliiliklere uyularak ve isbu Politika kapsamindaki kisisel
veri sahipleriyle (tedarikgiler, ziyaretciler, ¢oziim ortaklari, miisteriler ve calisanlar) sinirlt
olarak veri envanterinde belirtilen kategorilerdeki kisisel veriler, ilgili kisiler bilgilendirilmek
suretiyle islenmektedir.

Bozcago Mobil Uygulamasi, Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan ¢ikarilan Veri
Sorumlular1 Sicili Yonetmeligi uyarinca kisisel veri envanteri olusturmustur. Bu veri
envanterinde veri kategorileri, verinin kaynagi, veri isleme amaglari, veri isleme siireci,
verilerin aktarildig1 alict gruplart ve saklama siireleri yer almaktadir. Bu kapsamda Bozcago
Mobil Uygulamas: kisisel veri envanteri icerisinde asagida sayilanlarla sinirli olmamak
kaydiyla belirtilen veri kategorileri bulunmaktadir.

Kisisel Veri Kategorizasyonu ve Acgiklamast;

Kimlik Bilgisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait; ad-soyad, T.C. kimlik
numarast, dogum yeri, dogum tarihi, cinsiyet, niifus ciizdani ve pasaport no, vergi numarasi,
SGK numarasi, vb. bilgiler.

Iletisim Bilgisi: Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait; telefon numarasi, adres,
e-mail adresi, faks numarasi vb. bilgiler.

Fiziksel Mekan Giivenlik Bilgisi: Sirkete ait fiziksel mekanlara giriste, fiziksel mekanin
icerisinde kalis sirasinda alinan kayitlar ve belgelere iliskin kisisel veriler; kamera kayitlar ve
giivenlik noktasinda alinan kayitlar vb. bilgiler.

Finansal Bilgi: Sirket’in Ilgili Kisi ile kurmus oldugu hukuki iliskinin tipine gére yaratilan her
tiirlii finansal sonucu gdsteren bilgi, belge ve kayitlara iligkin iglenen kisisel veriler ile banka
hesap numarasi, IBAN numarasi, kredi karti bilgisi, gelir bilgisi vb. bilgiler.

Ozliik Bilgisi: Sirket ile kurdugu hizmet akdi uyarinca personel sifatiyla veya danisman
sifatiyla ¢alisma iligkisi icerisinde olan gercek kisilerin 6zliik haklarinin olusmasina temel
olacak bilgilerin elde edilmesine yonelik islenen her tiirlii kisisel veri.

Egitim ve Meslek Verileri: Calisanlarin ve danigsmanlarin is ge¢misi ve egitim gecmisine ait
bilgiler.




Pazarlama Bilgileri: Miisterilerin mal alimlariyla ilgili aligveris ge¢mis bilgisi ve ¢erez kayitlart
vb. bilgiler.

Hukuki Islem Bilgisi: Sirket’in hukuki alacak ve haklarini tespiti, takibi ve borglarmnmn ifas
ile kanuni yiikiimliilikkleri kapsaminda islenen bilgiler.

Miisteri islem Bilgisi: Uriin ve hizmetlerin kullanimina yonelik kayztlar ile miisterinin iiriin ve
hizmetleri kullanimi i¢in gerekli olan talimatlar1 ve talepleri gibi bilgiler.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri: Kanun’un 6. maddesinde belirtilen ve mahiyetleri itibariyle
islenmesi ve korunmasi daha 6zel sartlara baglanan verilerdir (6rn. saglik verileri, ceza
mahkumiyeti verileri, vb).

6. KISISEL VERILERIN ISLENMESINE iLISKIN HUSUSLAR
6.1. Kisisel Veri Toplama Yontemi ve Hukuki Sebebi

Bozcago Mobil Uygulamast ile ilgili Kisi arasindaki ticari, hukuki, sézlesmesel veya bir baska
surette kurulan iligki kapsaminda; asagida detayli olarak belirtilen amaglar ¢ergevesinde ve
6698 sayili Kanun’un 5. Maddesinin 2. Fikrasi ve devamindaki hukuka uygunluk sebeplerine
istinaden veya boyle bir sebep bulunmamasi halinde acik rizaya istinaden; Kisisel Veriler,
Sirket tarafindan dogrudan ilgili kisiden elektronik veya fiziksel ortamlarda toplanmakta ve
islenebilmektedir. Bu hususta gerekli detaylar her bir veri ilgilisi i¢in ayrica hazirlanmis olan
aydinlatma metinlerinde belirtilmis ve veri ilgililerine fiziki ve elektronik ortamlarda
sunulmustur (kullanict aydinlatma metni, tedarik¢i aydinlatma metni, Personel/Personel Aday1
aydinlatma metni, vb).

Veri islemenin hukuki dayanagi olarak asagidaki hususlardan en az biri kabul edilmektedir.
. Bozcago Mobil Uygulamasi’nin tabi oldugu mevzuatta 6ngdriilmiis olmasi,

. Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi1 kaydiyla,
sOzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, talep edilen {iriin ve
hizmetleri sunabilmek veya akdedilen sdzlesmelerin gereginin yerine getirilmesi,

. Bozcago Mobil Uygulamasi’nin hukuki yiikiimliiliikklerini yerine getirebilmesi i¢in veri
islemenin zorunlu olmasi,

. Ilgili kisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

. Bozcago Mobil Uygulamasi’nin mevzuat veya i¢ uygulayist geregi bir hakkin tesisi,
kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi,

. Ilgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, Bozcago Mobil
Uygulamasi’nin mesru menfaatleri i¢in veri islemenin gerekli olmast,

. Veri Ilgilisinin acik rizasi.

[lgili kisinin agik riza vermesi, kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesini miimkiin kilan
hukuki dayanaklardan yalnizca biridir. Ag¢ik riza disinda, kanunda belirtilen sartlardan birinin
varlig1 durumunda da kisisel veriler islenebilir.



Bozcago Mobil Uygulamasi, Anayasa’nin 20. maddesine ve KVK Kanunu’nun 4. Maddesine
uygun olarak, kisisel verilerin islenmesi konusunda; hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun,
dogru ve gerektiginde giincel, belirli, acik ve mesru amaglar giiderek, amagla baglantili, sinirh
ve Ol¢iilii bir bi¢cimde kisisel veri isleme faaliyetinde bulunmaktadir.

6.2. Kisisel Veri isleme Kriterleri

Bozcago Mobil Uygulamasi, KVK Kanunu’nun 10. Maddesine uygun olarak ilgili kisileri
aydinlatmakta ve riza alinmasi gereken durumlarda veri ilgililerinden rizalarim talep etmekte,
bu kisisel verileri agagida belirtilen kriterleri esas alarak islemektedir.

a. Hukuka ve Diiriistliilk Kuralina Uygun Isleme

Bozcago Mobil Uygulamasi, kisisel verilerin islenmesinde hukuksal diizenlemelerle getirilen
ilkeler ile genel giiven ve diiriistliik kuralina uygun hareket etmektedir. Diiriistliik kuralina
uygun olma ilkesi uyarinca Bozcago Mobil Uygulamasi veri islemedeki hedeflerine ulagmaya
calisirken, ilgili kisilerin ¢ikarlarini ve makul beklentilerini dikkate almaktadir.

b. Kisisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasini Saglama

Kisisel verilerin dogru ve giincel bir sekilde tutulmasi, Bozcago Mobil Uygulamasi agisindan
ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerinin korunmasi i¢in gereklidir. Kisisel verilerin dogru ve
gerektiginde giincel olmasinin saglanmasi noktasinda Bozcago Mobil Uygulamasi'nin aktif
ozen yukiimliligi bulunmaktadir. Bu sebeple Bozcago Mobil Uygulamasi tarafindan ilgili
kisinin bilgilerinin dogru ve giincel olarak tutulmasi i¢in biitiin iletisim kanallar1 agiktir.

c. Belirli, Acik ve Mesru Amaclarla isleme

Bozcago Mobil Uygulamasi, mesru ve hukuka uygun olan kisisel veri isleme amacini acik ve
kesin olarak belirlemektedir. Bozcago Mobil Uygulamasi, yiiriitmekte oldugu ticari faaliyet ile
baglantili ve bunlar i¢in gerekli olan kadar kisisel veriyi islemektedir.”

¢. Islendikleri Amagcla Baglantili, Sinirh ve Olgiilii Olma

Bozcago Mobil Uygulamasi, kisisel verileri, istigal konusu ile ilgili ve isinin yiiriitiilmesi i¢in
gerekli olan amaglar dahilinde islemektedir. Bu sebeple Bozcago Mobil Uygulamasi, kisisel
verileri belirlenen amaglarin gerceklestirilebilmesine elverisli bir bicimde islemekte ve amacin
gerceklestirilmesiyle ilgili olmayan veya ihtiya¢ duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden
kaginmaktadir. Ornegin, sonradan ortaya ¢ikmasi muhtemel ihtiyaglarin karsilanmasina yonelik
kisisel veri isleme faaliyeti yiirtitiilmemektedir.

d. Tlgili Mevzuatta Ongoriilen veya Islendikleri Amag icin Gerekli Olan Siire Kadar Muhafaza
Etme

Bozcago Mobil Uygulamasi, kisisel verileri ancak ilgili mevzuatta belirtildigi veya islendikleri
amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza etmektedir. Bu kapsamda; Bozcago Mobil
Uygulamasi oncelikle ilgili mevzuatta kisisel verilerin saklanmasi igin bir siire ongoriiliip
ongoriilmedigini tespit etmekte, bir siire belirlenmigse bu siireye uygun davranmakta, bir siire
belirlenmemisse kisisel verileri iglendikleri amag igin gerekli olan siire kadar saklamaktadir.
Bozcago Mobil Uygulamasi kisisel veri envanterindeki saklama siirelerini esas almakta olup,
burada belirtilen siireler sonunda Kanun kapsamindaki yiikiimliiliikler ¢ergevesinde kisisel
veriler, verinin niteligine ve kullanim amacina gore silinmekte, yok edilmekte veya
anonimlestirilmektedir.



7. KiSISEL VERILERIN ISLENME AMACLARI

Acil durum yonetimi siireclerinin
ylirlitiilmesi,

Bilgi giivenligi siireclerinin
ylirlitiilmesi,

Calisan aday1 / stajyer / Ogrenci
segme ve yerlestirme siireglerinin
yiiriitiilmesi

Calisan aday1 bagvuru siire¢lerinin
yonetilmesi

Calisan memnuniyeti ve baglilig
stireclerinin yiiriitiilmesi

Calisanlar icin i akdi ve
mevzuattan kaynakli
yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi,
Calisanlar icin yan haklar ve
menfaatleri siireclerinin
yiiriitiilmesi

Denetim / etik faaliyetlerinin
ylirlitiilmesi,

Egitim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,
Erigim yetkilerinin yiiriitiilmesi
Faaliyetlerin mevzuata uygun
ylirlitiilmesi,

Finans ve muhasebe islerinin
ylirlitiilmesi,

Firma / iirlin / hizmetlere baglilik
stireclerinin yiiriitiilmesi

Fiziksel mekan giivenliginin temini
Gorevlendirme siireglerinin
yiiriitiilmesi

Hukuk islerinin takibi ve
ylirlitiilmesi,

I¢ denetim/ sorusturma / istihbarat
faaliyetlerinin yiriitiilmesi

[letisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi
Insan kaynaklari siireglerinin
planlanmasi

Is faaliyetlerinin yiiriitiilmesi /
denetimi

Is saghg / giivenligi faaliyetlerinin
ylirlitiilmesi,

Is siireclerinin iyilestirilmesine
yonelik onerilerin alinmasi ve
degerlendirilmesi

s siirekliliginin saglanmasi
faaliyetlerinin yiriitiilmesi
Lojistik faaliyetlerinin yiriitiilmesi
Mal / hizmet satin alim siireglerinin
ylirlitiilmesi,

Mal / hizmet satis sonrasi destek
hizmetlerinin yiiriitiilmesi

Mal / hizmet satis siireclerinin
yiiriitiilmesi

Mal / hizmet iiretim ve operasyon
stireclerinin yiiriitiilmesi,

Miisteri iliskileri yonetimi
stireclerinin yiiriitiilmesi

Miisteri memnuniyetine yonelik
aktivitelerin yiiriitiilmesi
Organizasyon ve etkinlik yonetimi
Pazarlama analiz ¢alismalarinin
yiiriitiilmesi

Performans degerlendirme
stireclerinin yiiriitiilmesi,

Reklam / kampanya / promosyon
stireclerinin yiiriitiilmesi

Risk yonetimi siireglerinin
yiiriitiilmesi

Saklama ve arsiv faaliyetlerinin
ylirlitiilmesi,

Salgin hastaliklarla miicadele
yiikiimliiliiklerini yerine getirmek
Sozlesme siireglerinin yonetilmesi,
Talep / sikayetlerin takibi

Tasinir mal ve kaynaklarin
giivenliginin temini

Tedarik zinciri yonetimi
stireclerinin yiiriitiilmesi

Ucret politikasmin yiiriitiilmesi
Uriin / hizmetlerin pazarlama
stireclerinin yiiriitiilmesi



Veri sorumlusu operasyonlarinin
giivenliginin temini

Yatirim stireclerinin yiiriitiilmesi
Yetenek / kariyer gelisimi
faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

Yetkili kisi, kurum ve kuruluglara
bilgi verilmesi

Y oOnetim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi
Ziyaret¢i kayitlarinin olusturulmasi
ve takibi



8. KISISEL VERILERIN AKTARILMASI

Bozcago Mobil Uygulamasi, hukuka uygun olan kisisel veri isleme amaglar1 dogrultusunda,
gerekli gilivenlik onlemlerini alarak, kisisel ilgili kisinin kisisel verilerini iiglincli kisilere
aktarabilmektedir. Aktarim sebepleri asagida aciklanmstir:

. Kanunlarda kisisel verinin aktarilacagina iliskin acik bir diizenleme var ise,

. Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmak kaydiyla
sO0zlesmenin taraflarina ait kisisel verinin aktarilmasi gerekli ise,

. Bozcago Mobil Uygulamasi’nln hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirmesi i¢in kisisel
veri aktarimi zorunlu ise,

. Kisisel veri aktarimi bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunlu ise,

. Ilgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, Bozcago Mobil
Uygulamasi'nln mesru menfaatleri i¢in kisisel veri aktarimi zorunlu ise.

9. BOZCAGO MOBIL UYGULAMASI TARAFINDAN KIiSISEL VERILERIN
AKTARILDIGI UCUNCU KiSiLER VE AKTARILMA AMACLARI

Bozcago Mobil Uygulamasi, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak kisisel verilerin
aktarildig1 kisi gruplarini ilgili kisiye bildirmektedir.

Bozcago Mobil Uygulamasi, KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak igsbu Politika
ile yonetilen veri sahiplerinin kisisel verilerini asagida siralanan paydas kategorilerine
aktarilabilir:

. Diizenleyici ve denetleyici kurumlar ile mahkeme ve icra miidiirliikleri gibi ilgili
kisinin kisisel verilerini talep etmeye yetkili kurum veya kuruluslar ve bunlarin
belirledigi kisiler

. Uygulamaya Kayith isletmeler

. Tedarikgiler

. Is giivenligi danismanlik firmasi

. Avukat

. Mali miisavir

. Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluglari Aktarim kapsami ve veri aktarim amaglari

asagida belirtilmektedir:
Veri Aktarim Amaglari;

- Bozcago Mobil Uygulamasi, miisteriler ile arasindaki sozlesmelerden dogan
yiikiimliiliikleri geregince sirket i¢erisinde isledigimiz miisterilerin talep ve sikayetlerine iliskin
bilgileri ticari faaliyetlerin yliriitiilmesi, miisterilerimizin memnuniyetinin saglanmasi ve
sOzlesme siireclerinin yiiriitiilmesi amagclartyla paylasmaktayiz.

Aktarilan verileri,



- Bozcago Mobil Uygulamasi’nin ticari faaliyetlerinin yiiriitilmesi gibi amaglarla is
ortaklig1 kurdugu taraflar ve tedarikgiler, is ortakliginin kurulma amaglarinin yerine
getirilmesini temin etmek amaciyla siirli olarak kullanabilir.

- Bozcago Mobil Uygulamast’nin ticari faaliyetlerinin yiiriitilmesi kapsaminda,
Sirket’in emir ve talimatlarina uygun ve sézlesme temelli olarak Sirket’e hizmet sunan taraflar,

- Sirket’in imzaya yetkili ger¢ek kisileri, Sirket’in ticari faaliyetlerine iliskin
stratejilerin tasarlanmasi, en list diizeyde yonetiminin saglanmasi ve denetim amaglariyla sinirlt
olarak kullanilabilir.

- [lgili mevzuat hiikiimlerine gére Bozcago Mobil Uygulamasi’nin bilgi ve belge almaya
yetkili kamu kurum ve kuruluslari, ilgili kamu kurum ve kuruluslarinin hukuki yetkisi dahilinde
talep ettigi amagla sinirlt olarak kullanilabilir.

- [lgili mevzuat hiikiimlerine gére Bozcago Mobil Uygulamasi’nin bilgi ve belge almaya
yetkili 6zel hukuk kisileri, ilgili 6zel hukuk kisilerinin hukuki yetkisi dahilinde talep ettigi
amagla sinirlt olarak kullanilabilir.

10. KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA iLISKIiN HUSUSLAR

Bozcago Mobil Uygulamasi, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, islemekte oldugu
kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini, verilere hukuka aykir1 olarak erigilmesini
onlemek ve verilerin muhafazasini saglamak i¢in uygun giivenlik diizeyini saglamaya yonelik
gerekli teknik ve idari tedbirleri almakta, bu kapsamda gerekli denetimleri yapmakta veya
yaptirmaktadir.

Bozcago Mobil Uygulamasi kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini ve korunmasini
saglamak icin, teknolojik imkéanlar ve uygulama maliyetine gore teknik ve idari tedbirler
almaktadir.

Bozcago Mobil Uygulamasi tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun islenmesi ve korunmasi
icin alinan hukuki ve idari tedbirler:

. Bozcago Mobil Uygulamas: ¢alisanlar1 ve danigmanlart kisisel verilerin korunmasi
hukuku ve kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesi konusunda bilgilendirilmekte ve
egitilmektedir.

. Bozcago Mobil Uygulamasi’nin yiiriitmekte oldugu tiim kisisel veri isleme faaliyetleri;
detayl1 olarak tiim i birimlerinin analiz edilmesi suretiyle olusturulmus kisisel veri envanteri
ve eklerine uygun olarak yiiriitilmektedir.

. Bozcago Mobil Uygulamasi biinyesindeki ilgili boliimlerin yiiriitmekte oldugu kisisel
veri isleme faaliyetleri; bu faaliyetlerin KVKK’nin aradigi kisisel veri isleme sartlarina
uygunlugunun saglanmasi i¢in yerine getirilecek olan yiikiimliiliikkler, Bozcago Mobil
Uygulamasi tarafindan yazili politika ve prosediirlere baglanmis olup her bir is birimi bu konu
ile ilgili bilgilendirilmis ve yiiriitmekte oldugu faaliyet 6zelinde dikkat edilmesi gereken
hususlar belirlenmistir.

. Bozcago Mobil Uygulamas: ile ¢alisanlar arasindaki hizmet soézlesmeleri ve ilgili
belgelere, kisisel veriler ile ilgili bilgilendirme ve veri gilivenligini icerir kayitlar konulmakta
ve ek protokoller yapilmaktadir. Bu konuda c¢alisanlar i¢in gerekli farkindaligi yaratmaya
yonelik ¢aligmalar yapilmistir.



. Kisisel veri barindiran fiziksel ortamlara erisim yetkileri sinirlandirilmaktadir.

. Sirket blinyesinde gergeklestirilen kisisel veri isleme faaliyetleri diizenli olarak
denetlenmektedir.

. Imzalanan sdzlesmeler veri giivenligi hiikiimleri icermektedir.

. Kagit yoluyla aktarilan kisisel veriler i¢in ekstra giivenlik tedbirleri alinmakta ve ilgili

evrak gizlilik dereceli belge formatinda gonderilmektedir.

. Kurum i¢i periyodik ve/veya rastgele denetimler yapilmakta ve yaptirilmaktadir.
. Kisisel veri igeren fiziksel ortamlarin dis risklere (yangin, sel vb.) karst giivenligi
saglanmaktadir.

11. OZEL NITELIKLi KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

KVK Kanunu ile birtakim kisisel verilere, hukuka aykir1 olarak islendiginde kisilerin
magduriyetine veya ayrimciliga sebep olma riski nedeniyle 6zel dnem atfedilmistir. Bu veriler;
ik, etnik koken, siyasi diislince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve kiyafet,
dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkGmiyeti ve giivenlik
tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.

Bozcago Mobil Uygulamas: tarafindan, KVK Kanunu ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen ve
hukuka uygun olarak islenen ozel nitelikli kisisel verilerin korunmasinda hassasiyetle
davranilmaktadir. Bu kapsamda, kisisel verilerin korunmasi i¢in alinan teknik ve idari tedbirler,
ozel nitelikli kigisel veriler bakimindan 6zenle uygulanmakta ve Bozcago Mobil Uygulamasi
bilinyesinde gerekli denetimler saglanmaktadir.

12. VERI iLGILILERININ HAKLARI VE TALEPLERI

Bozcago Mobil Uygulamasi tarafindan KVK Kanunu’n 13. maddesi geregince ilgili kisi
taleplerine kars1 veri sorumlusu olarak, kisisel veri envanterinin eki mahiyetindeki Kisisel Veri
Basvuru ve Yanit Prosediirii ve Kanunda belirtilen basvuru kosullarini tasimayan basvurular
icin yazili sablona yonlendirme prosediirleri olusturulmustur. Bu prosediirlere uygun olarak
gerekli islemlerin yapilabilmesi adina teknik hazirliklar yapilmistir. Bozcago Mobil
Uygulamasi biinyesinde bu prosediiriin uygulanmasini saglayacak sistemsel altyapt mevcuttur.

Kisisel veri sahiplerinin asagida siralanan haklarina iliskin taleplerini; sahsi bagvuru elektronik
posta adresi kullanmak suretiyle veya bagvuru amacina yonelik gelistirilmis bir yazilim ya da
uygulama vasitasiyla Bozcago Mobil Uygulamasi’na kimlikleri teyit edilebilir bir bigimde
iletmeleri durumunda Bozcago Mobil Uygulamasi talebi, talebin niteligine gére en geg otuz
giin icinde ticretsiz olarak cevaplandiracaktir. Bu hususta detayli agiklama asagida, bu
Politikanin bir sonraki maddesinde yapilmistir.

Kisisel veri sahipleri, bu prosediire uygun olarak yapacaklar1 bagvuru ile kendilerine ait kisisel
verilerin tiim islenme siirecleri, amaglar1 ve aktarim bilgileri de dahil Kanun’un ilgili
maddesindeki tiim haklari talep edebileceklerdir.



13. ILGILI KiSILERIN HAKLARI; BU HAKLARIN KULLANILMASI

Bozcago Mobil Uygulamasi, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak ilgili kisinin
haklarin1 kendisine bildirmekte ve 11. maddede diizenlenen bu haklarin nasil kullanilacag:
konusunda 1ilgili kisiye yol gostermektedir. Bozcago Mobil Uygulamasi, kisisel veri
sahiplerinin haklarinin degerlendirilmesi ve kisisel veri sahiplerine gereken bilgilendirmenin
yapilmasi i¢in KVK Kanunu’nun 13. maddesine uygun olarak gerekli kanallari, i¢ isleyisi, idari
ve teknik diizenlemeleri yliriitmektedir.

13.1. Veri Ilgilisinin Haklar1 ve Bu Haklarim Kullanmasi
14.1.1. Veri Ilgilisinin Haklart

Ilgili Kisiler asagida yer alan haklara sahiptir:

a. Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

b. Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c. Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacia uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme,

d. Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi ii¢lincii kisileri bilme,

e. Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve
bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi iiglincii kisilere bildirilmesini isteme,

f. KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak iglenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya
yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig1 {igiincii
kisilere bildirilmesini isteme,

g. Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasi halinde bu sonuca itiraz etme,

h. Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

13.1.2. Veri Ilgilisinin Haklarin1 Kullanmas1

Kisisel veri sahipleri bu Politika’da belirtilen haklarina iligkin taleplerini kimliklerini tespit
edecek bilgi ve belgelerle ve asagida belirtilen yontemlerle veya Kisisel Verileri Koruma
Kurulu’nun belirledigi diger yontemlerle Bagvuru Formu’ nu doldurup imzalayarak Bozcago
Mobil Uygulamasi’ne {icretsiz olarak iletebileceklerdir.

Bagvuru sahibi bagvuru formunu, Bozcago Mobil Uygulamasi’nin sisteminde kayitli bulunan
elektronik posta adresini kullanarak veya bagvuru amacina yonelik gelistirilmis bir yazilim ya
da uygulama vasitasiyla businessbozcago@gmail.com  adresine gondererek haklarini
kullanabilir.

Yukarida sayilan basvurunun gecerli bir basvuru olarak kabul edilebilmesi icin, Veri
Sorumlusuna Bagvuru Usulleri Hakkinda Teblig uyarinca basvuruda, ilgili kisinin;

a) Ad, soyad ve bagvuru yazili ise imza,
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b) Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaglar1 i¢in T.C. kimlik numarasi, yabancilar i¢in uyrugu,
pasaport numarasi veya varsa kimlik numarasi,

c) Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresi,
d) Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarast,
e) Talep konusu,

bilgilerini belirtmesi zorunludur. Aksi halde bagvuru gecerli bir bagvuru olarak
degerlendirilmeyecektir. Bagvuru formu doldurulmadan yapilacak bagvurularda burada sayilan
hususlarin eksiksiz olarak Bozcago Mobil Uygulamasi’na iletilmesi gerekmektedir.

Kisisel veri sahipleri adina tigiincii kisilerin bagvuru talebinde bulunabilmesi i¢in veri sahibi
tarafindan bagvuruda bulunacak kisi adina noter kanaliyla diizenlenmis 6zel vekaletname
bulunmalidir.

14. KIiSISEL VERILERIN IMHASI (SILINMESI, YOK EDILMESI VE
ANONIMLESTIiRILMESI) SARTLARI

Tirk Ceza Kanunu’nun 138. maddesinde, KVK Kanunu’nun 7. maddesinde ve Kurul
tarafindan c¢ikarilan “Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonimlestirilmesi
Hakkinda Yonetmelik” uyarinca, ilgili kanun hiikiimlerine uygun olarak iglenmis olmasina
ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde Bozcago Mobil
Uygulamasi’nin kendi kararina istinaden veya kisisel veri sahibinin talebi iizerine kisisel veriler
silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir. Bozcago Mobil Uygulamasi bu konuda yonetmelik
hiikiimlerine gore bir politika olusturmus olup, bu politika uyarinca verinin niteligine gére imha
yapmaktadir.

15. BOZCAGO MOBIL UYGULAMASI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE
ISLENMESI POLITIKASI’NIN DiGER POLIiTIKALARLA OLAN ILiSKiSi

Bozcago Mobil Uygulamasi, isbu belge ile ortaya koyulan esaslari, Sirket biinyesindeki diger
veri varliklarma iligkin politikalar ve kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi konusunda i¢
kullanima yonelik alt prosediirleri temel alarak olusturmustur.



MUSTERI KiSISEL VERILERI KORUMA iLE ILGILi TAAHHUTNAME

1.1. Taraflar, isbu s6zlesmenin yapilmasina miiteakip, gerekli olan tiim kisisel verileri
tamamiyla serbest irade ve kabulleriyle birbirine beyan ve ifsa ettiklerini kayitsiz sartsiz kabul
etmislerdir.

1.2. Her iki Taraf;

e Tiim bilgileri kesinlikle 6zel ve gizli tutmayi, herhangi bir sebeple kullanmamayz,
paylasilan Kisisel Verileri her ne sebeple olursa olsun, dogrudan ya da dolayl1 olarak
kendisi ya da herhangi bir 3. ger¢ek ve /veya tiizel kisi ve kuruluslar i¢in kullanmamayz,
kullanilmasina izin vermemeyi, bu sézlesme c¢ercevesinde aktarilan Kisisel Verileri,
hukuka aykir1 bir sekilde herhangi bir 3.gercek ve /veya tiizel kisiye, firmaya, acenteye
veya kuruma ag¢iklamamayi, rapor etmemeyi, yayinlamamay1 veya ifsa etmemeyi, bu
hususta gerekli tiim tedbirleri almay1,

e Kigsisel Verilerin hi¢bir boliimiinii kopyalamamay1 ya da ¢ogaltmamayi ya da baska bir
3.gergek ve /veya tiizel kisi ve kuruluslara aslini/¢ogaltilmis hallerini devretmemeyi/
vermemeyi, Kisisel Verileri 3. Gergcek ve/veya tiizel kisi ve kuruluslara kismen veya
tamamen ifsa etmemeyi,

e Kigisel Verilerin gizlilik niteligini ve bunlart gizli tutulmasi gerekliligini, Kisisel
Verileri sdzlesme uyarinca bilmesi gereken ¢alisanlarina ve yoneticilerine bildirmeyi ve
onlarin da taahhiidii altinda calisanlarin1 saglamay1 ve onlarin da is bu sézlesme
geregince dogrudan sorumlu olduklarini ve bu hususta kendilerini uyardigini,

e Diger Tarafa ve ¢aligsanlarina ait Kisisel Verilere ve gizli bilgilere en az kendi gizli
bilgilerine ve fikri miilkiyet niteligi tasiyan bilgilerine uyguladig: giivenlik dnlemleri ve
0zeni uygulamayi,

e GIiZLILIK VE KiSISEL VERILERIN KORUNMASI HAKKINDA, Kisisel Verilerin
Korunmasi1 Kanununda belirtilen tiim hususlara ve sorumluluklara tam ve eksiksiz
olarak bagli olacaklarin1 ve uyacaklarini, aksi takdirde olusacak ve /veya olusabilecek
zararlardan ilgili kusurlu tarafin sorumlu olacagini, kayitsiz-sartsiz gayri kabili riicu
kabul ve taahhit ederler.

1.3. Kisisel Veriler, verilerin aktarildig1 tarafca miinhasiran verilerin kendisine aktarilmasi
amact ile sinirli olarak islenebilir. Kisisel Verilerin anilan kapsamin disinda herhangi bir sekilde
islenmesi, verileri aktaran tarafin konuya iliskin yazili iznine tabidir.

1.4. Sozlesme stiresi igerisinde aktarilan Kisisel Veriler ilgili veri sahibi ile ayrica bir yasal/akdi
iligki tesis edilmedigi siirece, taraflar arasindaki hizmet/sézlesme iligkisinin sona ermesi ile
birlikte ilgili mevzuata uygun olarak silinecek, yok edilecek veya anonimlestirilecektir.
Taraflardan her biri, Kisisel Verilerin saklanmasina iligkin yasal bir zorunlulugunun bulunmasi
halinde, Kisisel Verileri ilgili mevzuat kapsaminda gereken siire ve amacla siirlt olarak
saklayabilir.

1.5.Taraflar gerek kendi personeli gerekse {igiincii taraflarca Kisisel Verilere yetkisiz bir sekilde
erisilmesini, islenmesini ve Kisisel Verilerin kendisine aktarimi amact diginda kullanilmasini
engellemek iizere mevzuatta Ongoriilen Onlemleri almakla yiikiimliidir. Bu cergevede,
taraflardan her biri, Kanun, ilgili mevzuat ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan
ongoriilen tiim yiikiimliilikleri tam ve eksiksiz olarak yerine getirecegini, aksi takdirde



olusacak ve/veya olusabilecek tiim zararlardan sorumlu olacagini kabul, beyan ve taahhiit
ederler.

1.6. 1lgili mevzuatta meydana gelebilecek degisikliklerin isbu Sézlesme’nin tadilini
gerektirmesi halinde, taraflar s6z konusu degisikliklerin en kisa siirede yapilabilmesi i¢in makul
cabay1 gosterdiklerini kabul, beyan ve taahhiit ederler. Bununla birlikte, degisiklik yapilmasi
gereken Sozlesme hiikmii, taraflarca bu hususta ilgili mevzuatta uygun goriilen azami siire
icerisinde bir aksiyon alinmamis olsa dahi, yeni/giincel yasal diizenlemenin yiiriirlik tarihi
itibariyle yeni /glincel mevzuata uygun sekilde uygulanacaktir.

1.7. Taraflar, bu maddenin yukaridaki sartlarin ihlal ettigi takdirde s6zlesmenin diger tarafca
tek tarafli feshedilebilecegini kabul ve taahhiit eder. Yukaridaki maddelere aykir1 eylemlerin
ayrica Tiirk Ceza Kanunu uyarinca sug teskil etmesi durumunda taraflarin tek tarafli fesih hakki
devam eder.

Tarth:

Imza:



KIiSISEL VERI SAKLAMA VE IMHA POLITIKASI

1. IMHA POLITIKASI'NIN NiTELIiGi VE AMACI
1.2.GIRIS

Isbu imha politikas1 “Bozcago Mobil Uygulamas1” kisaca “Bozcago” olarak veri sorumlusu
stfatiyla elimizde bulundurdugumuz kisisel verilerin 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmast
Kanunu ve sair mevzuati uyarinca kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesine iliskin BOZCAGO tarafindan uygulanacak usul ve esaslarin belirlenmesi
amaciyla hazirlanmigtir.

Bu kapsamda, ¢alisanlarimizin, ¢alisan adaylarimizin, miisterilerimizin ve herhangi bir nedenle
BOZCAGO nezdinde kisisel verisi bulunan tiim gergek kisilerin kisisel verileri Kisisel Verilerin
Islenmesi ve Korunmasi Politikas1 ve isbu Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasi cercevesinde
kanunlara uygun olarak yonetilmektedir.

1.2. TANIMLAR

Dogrudan tanimlayicilar: Tek baslarina, iliski i¢inde olduklar1 kisiyi dogrudan agiga ¢ikaran,
ifsa eden ve ayirt edilebilir kilan tanimlayicilari,

Dolayl tanmimlayicilar: Diger tanimlayicilar ile bir araya gelerek iliski icinde olduklar: kisiyi
ac1ga ¢ikaran, ifsa eden ve ayirt edilebilir kilan tanimlayicilari,

Ilgili kisi: Kisisel verisi islenen gercek kisiyi,
Imha: Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesini,

Kanun: 07.04.2016 tarih ve 29677 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanununu,

Yonetmelik: 28.10.2017 tarihli ve 30224 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Kisisel Verilerin
Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yo6netmeligini

Kurul: Kisisel Verileri Koruma Kurulunu

Kayit ortami: Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin
parcast olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her tiirlii
ortami,

Kisisel Verilerin islenmesi ve Korunmasi Politikasi: BOZCAGO elinde bulunan kisisel
verilerin yonetilmesine iliskin usul ve esaslar1 belirleyen politikayi,

Veri kayit sistemi: Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit
sistemini, ifade eder.




2. ORTAMLAR VE GUVENLIK TEDBIRLERI
2.1. KiSISEL VERILERIN SAKLANDIGI ORTAMLAR

BOZCAGO nezdinde saklanan kisisel veriler, ilgili verinin niteligine ve hukuki
yiikiimliiliiklerimize uygun bir kayit ortaminda tutulur.

Kisisel verilerin saklanmasi i¢in kullanilan kayit ortamlari genel itibariyle asagida sayilanlardir.
Ancak, bir kisim veriler sahip olduklar1 6zel nitelikler ya da hukuki yiikiimliiliiklerimiz
nedeniyle burada gosterilen ortamlardan farkli bir ortamda tutulabilir. BOZCAGO her halde
veri sorumlusu sifatiyla hareket etmekte ve kisisel verileri Kanun’a, Kisisel Verilerin Islenmesi
ve Korunmasi Politikasi’na ve isbu Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasi’na uygun olarak
islemek ve korumaktadir.

a) Matbu ortamlar: Verilerin kagit ya da mikrofilmler {izerine basilarak tutuldugu ortamlardir.

b) Yerel dijital ortamlar: BOZCAGO biinyesinde yer alan sunucular, sabit ya da tasmabilir
diskler, optik diskler gibi sair dijital ortamlardir.

c) Bulut ortamlar: BOZCAGO biinyesinde yer almamakla birlikte, BOZCAGO’nun
kullaniminda olan, kriptografik yontemlerle sifrelenmis internet tabanli sistemlerin kullanildig1
ortamlardir.

2.2. ORTAMLARIN GUVENLIGININ SAGLANMASI

BOZCAGO, kisisel verilerin giivenli bir sekilde saklanmasi ile hukuka aykir1 olarak iglenmesi
ve erisilmesinin 6nlenmesi i¢in ilgili kisisel veri ile tutuldugu ortamin niteliklerine uygun olarak
gerekli tiim teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

Isbu tedbirler, bunlarla kisith olmamak {izere, ilgili kisisel verinin ve tutuldugu ortammn
niteligine uygun diistiigii 6lclide asagidaki idari ve teknik tedbirleri kapsar.

Kisisel verilerin tutuldugu ortamlarda yalnizca teknolojik gelismelere uygun giincel ve giivenli
sistemler kullanilmaktadir.

Kisisel verilerin tutuldugu ortamlarda veriye erisim kisitlanarak yalnizca yetkili kisilerin kisisel
verinin saklanma amaci ile sinirli olarak bu verilere erismesine izin verilmekte ve tiim erisimler
kayit altina alinmaktadir.

BOZCAGO biinyesinde kisisel verilerin tutuldugu ortamlarin giivenligini saglamak {izere
yeterli teknik personel bulundurulmaktadir.

Idari ve Hukuki Tedbirler;

BOZCAGO, kisisel verilerin saklandig1 tiim ortamlarin ilgili verinin ve verinin tutuldugu
ortamin niteliklerine uygun olarak asagidaki idari ve hukuki tedbirleri almaktadir:

Kisisel verilere erisimi olan tiim BOZCAGO ¢alisanlarinin bilgi giivenligi, kisisel veriler ve
ozel hayatin gizliligi konularinda farkindaliklarmin artirilmasi ve bilinglendirilmesi igin
caligmalar yapilmaktadir.

Bilgi giivenligi, 6zel hayatin gizliligi ve kisisel verilerin korunmasi alanindaki gelismeleri takip
etmek ve gerekli aksiyonlar1 almak tizere hukuki ve teknik danigsmanlik hizmeti alinmaktadir.



Kisisel verilerin teknik ya da hukuki gereklilikler nedeniyle tigiincii kisilere aktarilmasi halinde
ilgili Ggiincii kisilerle kisisel verilerin korunmasi amaciyla protokoller imzalanmakta, ilgili
ticlinci  kisilerin bu protokollerdeki yiikiimliiliiklere uymasi i¢in gerekli tim 6zen
gosterilmektedir.

BOZCAGO, Kanun’un 12’nci maddesi uyarinca Kanun hiikiimlerinin ve isbu Kisisel Veri
Saklama ve Imha Politikas1 ile Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Politikasi
hiikiimlerinin uygulanmasina iligkin sirket ici ve sirket dis1 denetimler yapmaktadir.

Sirket ici ve sirket dis1 denetimler sonucunda bu hiikiimlerin uygulanmasina iliskin eksiklik ya
da kusurlarin tespit edilmesi halinde bu eksiklik ya da kusurlar derhal giderilir.

Denetim sirasinda ya da sair bir sekilde BOZCAGO sorumlulugunda bulunan kisisel verilerin
kanuni olmayan yollarla baskalar tarafindan elde edildiginin anlagilmasi halinde, BOZCAGO
bu durumu en kisa siirede ilgilisine ve Kurula bildirir.

3. KIiSISEL VERILERIN iMHASI
3.1. SAKLAMA VE iMHA NEDENLERI
3.1.1. Saklama Nedenleri

BOZCAGO biinyesinde tutulan kisisel veriler Kanun ve Kisisel Verilerin Korunmasi ve
Islenmesi Politikamiz uyarinca, politikada belirtilen amag ve nedenlerle saklanmaktadir.

3.1.2. imha Nedenleri

BOZCAGO biinyesinde bulunan kisisel veriler ilgili kisinin talebi halinde ya da Kanun’un 5’nci
ve 6’nc1 maddelerinde sayilan nedenlerin ortadan kalkmasi halinde resen isbu imha politikast
uyarinca silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Kanun’un 5°nci ve 6’nc1 maddelerinde sayilan nedenler asagidakilerden ibarettir:

e Kanunlarda acik¢a 6ngoriilmesi.

e Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gegerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayat1 veya beden
biitiinltiglinlin korunmasi i¢in zorunlu olmast.

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmas1 kaydiyla,
sO0zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

e Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi.

e llgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmas.

e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi.

e llgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi.

3.2. IMHA YONTEMLERI

BOZCAGO, Kanuna ve sair mevzuati ile Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Politikasina
uygun olarak sakladigi kisisel verileri, verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan



kalkmas: halinde ilgili kisinin talebi dogrultusunda ya da isbu Kisisel Veri Saklama ve Imha
Politikasinda belirtilen siireler icinde re’sen siler, yok eder veya anonim hale getirir.

BOZCAGO tarafindan en ¢ok kullanilan silme, yok etme ve anonim hale getirme teknikleri
asagida siralanmaktadir:

3.2.1. Silme YOntemleri

Matbu Ortamda Tutulan Kisisel Veriler i¢in Silme Yéntemleri

Karartma: Matbu ortamda bulunan kisisel veriler
karartma yontemi kullanilarak  silinir.
Karartma islemi, ilgili evrak {zerindeki
kisisel verilerin, miimkiin olan durumlarda
kesilmesi, miimkiin olmayan durumlarda ise
geri  dondiiriilemeyecek ve  teknolojik
cozlimlerle okunamayacak sekilde sabit
miirekkep kullanilarak goriinemez hale
getirilmesi seklinde yapilir.

Bulut ve Yerel Dijital Ortamda Tutulan Kisisel Veriler I¢in Silme Y&ntemleri

Yazilimdan giivenli olarak silme: Bulut ortamda ya da yerel dijital ortamlarda
tutulan  kisisel veriler  bir daha
kurtarilamayacak sekilde dijital komutla
silinir. Bu sekilde silinen verilere tekrar
ulagilamaz.

3.2.2. Yok Etme Yontemleri

Matbu Ortamda Tutulan Kisisel Veriler Igin Yok Etme Yontemleri

Fiziksel yok etme: Matbu ortamda tutulan belgeler evrak imha
makineleri  ile  tekrar  bir  araya
getirilemeyecek sekilde yok edilir.

Yerel Dijital Ortamda Tutulan Kisisel Veriler I¢in Yok Etme Yo6ntemleri

Fiziksel yok etme: Kisisel veri barindiran optik ve manyetik
medyanin eritilmesi, yakilmasi1 veya toz
haline getirilmesi gibi fiziksel olarak yok
edilmesi islemidir. Optik veya manyetik
medyay1 eritmek, yakmak, toz haline
getirmek ya da bir metal ogiitiicliden
gecirmek gibi islemlerle verilerin erisilmez
kilinmasi saglanir.

De-manyetize etme (degauss): Manyetik medyanin yiiksek manyetik alana
maruz birakilmasi ile iizerindeki verilerin
okunamaz bi¢gimde bozulmasi islemidir.




Uzerine yazma:

Manyetik medya ve yeniden yazilabilir optik
medya lizerine en az yedi kez 0 ve 1’lerden
olusan rastgele veriler yazilarak eski verinin
okunmasmin ve kurtarilmasinin  Oniine
gecilir.

Bulut Ortamda Tutulan Kisisel Veriler i¢in Yok Etme Yontemleri

Yazilimdan giivenli olarak silme:

Bulut ortamda tutulan kisisel veriler bir daha
kurtarilamayacak sekilde dijital komutla
silinir ve bulut bilisim hizmet iligkisi sona
erdiginde kisisel verileri kullanilir hale
getirmek icin gerekli sifreleme anahtarlarinin
tiim kopyalar1 yok edilir. Bu sekilde silinen
verilere tekrar ulasilamaz.

3.2.3. Anonimlestirme Y ontemleri

Anonimlestirme, kisisel verilerin bagka verilerle eslestirilerek dahi hi¢bir surette kimligi belirli
veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iligkilendirilemeyecek hale getirilmesidir.

Degiskenleri ¢ikarma

Ilgili kisiye ait kisisel verilerin icerisinde yer
alan ve ilgili kisiyi herhangi bir sekilde tespit
etmeye yarayacak dogrudan tanimlayicilarin
bir ya da birkac¢inin ¢ikarilmasidir.

Bu yontem kisisel verinin anonim hale
getirilmesi i¢in kullanilabilecegi gibi, kisisel
veri igerisinde veri igleme amacina uygun
diismeyen bilgilerin bulunmas: halinde bu
bilgilerin silinmesi amaciyla da
kullanilabilir.

Bolgesel gizleme

Kisisel verilerin toplu olarak anonim sekilde
bulundugu veri tablosu icinde istisna
durumda olan veriye iliskin ayirt edici
nitelikte olabilecek bilgilerin  silinmesi
islemidir.

Genellestirme

Birgok kisiye ait kisisel verinin bir araya
getirilip, ayirt edici bilgileri kaldirillarak
istatistiki veri haline getirilmesi islemidir.

Alt ve Ust sinir kodlama / Global kodlama

Belli bir degisken icin o degiskene ait
araliklar tanimlanarak kategorilendirilir.
Degisken sayisal bir deger igermiyorsa bu
halde degisken icindeki birbirine yakin
veriler kategorilendirilir.
Ayni  kategori i¢inde
birlestirilir.

kalan degerler

Mikro birlestirilme

Bu yontem ile veri kiimesindeki biitiin
kayitlar oOncelikle anlamli bir siraya gore




dizilip sonrasinda biitlin kiime belirli bir
sayida alt kiimelere ayrilir. Daha sonra her alt
kiimenin belirlenen degiskene ait degerinin
ortalamas1  alimarak alt kiimenin o
degiskenine ait degeri ortalama deger ile
degistirilir. Bu sayede veri igerisinde bulunan
dolayl1 tanimlayicilar bozulmus olacagindan,
verinin  ilgili  kisiyle iligkilendirilmesi
zorlagtirilir.

Veri karma ve bozma Kisisel veri igerisindeki dogrudan ya da
dolayli tanimlayicilar baska degerlerle
karigtirilarak ya da bozularak ilgili kisi ile
iliskisi koparilir ve tanimlayici niteliklerini
kaybetmeleri saglanir.

BOZCAGO, kisisel verilerin anonim hale getirilmesi i¢in ilgili verinin niteli§ine gore bu
sayilan anonimlestirme yontemlerinden bir ya da birkagini kullanir.

3.3. SAKLAMA VE iMHA SURELERI
3.3.1. Saklama Sireleri

BOZCAGO’nun iglemis oldugu kisisel veriler ile ilgili bilgiler sirketin veri envanterinde ve
Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasinda belirtilen usuller dogrultusunda hukuka
ve diriistliik kuralina uygun, veri isleme amaclari dogrultusunda genel ve 6zel nitelikteki
kanunlarda tanimlanan siireler dogrultusunda saklanmaktadir.

3.3.2. Imha Siireleri

BOZCAGO, Kanun, ilgili mevzuat, Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Politikas1 ve isbu
Kisisel Verileri Saklama ve Imha Politikas1 uyarinca sorumlu oldugu kisisel verileri silme, yok
etme veya anonim hale getirme yiikiimliiliigiiniin ortaya ¢iktig tarihi takip eden ilk periyodik
imha isleminde, kisisel verileri siler, yok eder veya anonim hale getirir.

[lgili kisi, Kanunun 13’ncii maddesine istinaden BOZCAGO’ya basvurarak kendisine ait kigisel
verilerin silinmesini veya yok edilmesini talep ettiginde;

Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmigsa; BOZCAGO talebe konu kisisel
verileri talebi aldig1 giinden itibaren 30 (otuz) giin i¢inde gerekgesini agiklayarak uygun imha
yontemi ile siler, yok eder veya anonim hale getirir. BOZCAGO’nun talebi almig sayilmasi
icin ilgili kisinin talebini Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Politikasina uygun olarak
yapmis olmasi gerekir. BOZCAGO, her halde yapilan islemle ilgili ilgili kisiye bilgi verir.

Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmamaissa, bu talep BOZCAGO tarafindan
Kanunun 13’ncii maddesinin {igiincii fikrasi uyarinca gerekgesi agiklanarak reddedilebilir ve ret
cevabi ilgili kisiye en ge¢ otuz giin i¢inde yazili olarak ya da elektronik ortamda bildirilir.

3.4. IMHA iSLEMINIiN HUKUKA UYGUNLUGUNUN DENETIMi



BOZCAGO gerek talep iizerine gerekse periyodik imha siire¢lerinde re’sen gergeklestirdigi
imha islemlerini Kanuna, sair mevzuata, Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Politikasina
ve isbu Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasina uygun olarak yapar.

BOZCAGO, imha islemlerinin bu diizenlemelere uygun olarak yapildigini temin etmek
amaciyla Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasinda belirtildigi {izere birtakim
idari ve teknik tedbirler almaktadir.

BOZCAGO, igbu politikada yer alan her bir imha yontemine uygun teknik ara¢ ve ekipman
bulundurur veya bu politikadaki imha yontemlerine yonelik ek hizmet alir.

BOZCAGO, imha islemlerinin yapildig1 yerin giivenligini saglamaktadir.

BOZCAGO, imha islemini yapacak yetkin ve tecriibeli elemanlar istihdam eder ya da
gerektiginde yetkin tigiincii kigilerden hizmet alir.

BOZCAGO, imha islemini yapacak ¢alisanlarinin bilgi glivenligi, kisisel veriler ve 6zel hayatin
gizliligi konularinda farkindaliklarinin artirilmasi ve bilinglendirilmesi i¢in ¢aligmalar yapar.

BOZCAGO, bilgi giivenligi, 6zel hayatin gizliligi, kisisel verilerin korunmasi ve giivenli imha
teknikleri alanindaki gelismeleri takip etmek ve gerekli aksiyonlar1 almak iizere hukuki ve
teknik danigmanlik hizmeti alir.

BOZCAGO, teknik ya da hukuki gereklilikler nedeniyle imha islemini {giincii kisilere
yaptirdigi durumlarda ilgili ligiincii kisilerle kisisel verilerin korunmasi amaciyla protokoller
imzalar, ilgili iiclincii kisilerin bu protokollerdeki yiikiimliiliiklerine uymast i¢in gerekli tiim
Ozeni gosterir.

BOZCAGO, imha islemlerinin hukuka ve isbu Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasinda
belirtilen sart ve yiikiimliiliiklere uygun olarak yapilip yapilmadigini diizenli olarak denetler,
gereken aksiyonlari alir.

4. GUNCELLEME VE UYUM

BOZCAGO, Kanunda yapilan degisiklikler nedeniyle, Kurum kararlar1 uyarinca ya da
sektdrdeki ya da bilisim alanindaki gelismeler dogrultusunda Kisisel Verilerin Islenmesi ve
Korunmasi Politikasinda ya da isbu Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasinda degisiklik
yapma hakkini sakli tutar.

Isbu Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasinda yapilan degisiklikler derhal metne islenir ve
degisikliklere iligkin agiklamalar politikanin sonunda agiklanir.



